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MISION, OBJETIVOS Y FUNCIONES DE LOS PUESTOS
Puesto: Direccién Ejecutiva de Servicios de Salud

Mision: Dirigir y coordinar la prestacion de servicics de salud piblica, de atencién
medica de primer nivel de atenciéon y otros servicios que se le
encomienden, mediante el disefio e implementacidon de estrategias
operativas, en beneficio de las condiciones de salud vy la calidad de vida de
ios habitantes del Distrito Federal.

Objetivos: » Disenar e implementar estrategias operativas para la prestacion de la
atencion médica en unidades de primer nivel y en los domicilios de los
ciudadanos del Distrito Federal, asi como coadyuvar a la consolidacion
del Modelo de Atencién a fa Salud.

e  Elevar la calidad de vida y de salud de |a poblacion del Distrito Federal,
- a traves de la promocién y ‘educacién para la salud familiar y
comunitaria, con énfasis en la poblacién de mayor riesgo.

»  Dirigir, coordinar y garantizar fa vigilancia epidemiologica y el fomento
sanitario a nivel sectorial, de acuerdo a la normatividad vigente, con el
fin de prevenir riesgos y dafos a la salud de los habitantes del Distrito _
Federal.

Atribuciones Especificas:
Estatuto Organico de los Servicios de Salud Publica del Distrito Federal
Capitulo IV. De las Unidades Administrativas y Sustantivas

Articulo 15 bis.- La Direccion Ejecutiva de Servicios de Salud, en auxilio de Ia
Direccion General del Organismo tendra enire sus atribuciones: :

I. Dirigir y coordinar la prestacion de servicios de salud publlca y atencion médica de primer
nivel de atencion;

Il. Instrumentar y supervisar la prestacion de ios servicios de salud puablica, de atencion
médica de primer nivel y otros servicios que se le encomienden;

lll. Desarrollar mecanismos de vinculacion efectiva con las dependencias y entidades
publicas para la prestacion de servicios de atencion médica de segundo y tercer nivel;

IV. Supervisar el desarrolic de las actividades tendientes al mejoramiento y especializacion
de los servicios a su cargo,
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V. Coordinar la aplicacién de los programas de formacion y capacitacion de recursos
humanos para la atencion de la salud, que instrumente la Secretaria de Salud del Distrito
Federal, vinculados con los servicios a su cargo;

VL. Favorecer el desarrollo de los proyecios de investigacién relativos a los servicios de
salud pubiica y de atencion médica;

VIl. Proponer, y en su caso, aplicar estrategias para la ampliacién de la cobertura en la
prestacion de los servicios a su cargo, apoyando las politicas y programas que para tal
efecto dicte y formule la Secretaria de Salud del Distrito Federal;

VHI. Aplicar los recursos que le sean asignados, asi como contribuir en la captacién de las
cuotas generadas por la prestacion de los servicios bajo su responsabilidad, conforme a lo
que se determine en las disposiciones aplicables;

IX. Ejecutar las acciones que sean necesarias para dar cumplimiento a los compromisos
asumidos con la Secretaria de Salud del Distrito Federal;

X. Coordinar la Integracion del presupuesto del Organismo con sujecion a las disposiciones
- legales, reglamentarias y administrativas aplicables;

Xl. Preparar el informe sobre el desempefo de actividades de los servicios a su cargo, a
presentar trimestralmente en el Consejo Directivo;

XH. Integrar la informacion que soliciten los Comisarios Publicos;

XHE. En su caso, expedir certificaciones y constancias de documentos de asuntos relatives-
a su competencia;

XIV. Afender las solicitudes de la Secretaria de Salud del Distrito Federal en materia de
control, vigilancia y fomento sanitario, conforme lo senala la Ley de Salud para el Distrito
Federal, y el Reglamento Interior de la Administracion Plblica del Distrito Federal,;

XV. Integrar la informacién estadistica generada en el ambito de su responsahilidad y
reportarla a la Direccién General de Planeacion y Coordinacion Sectorial, de acuerdo a la
normatividad vigente;

XVI. Integrar y mantener actualizado un sistema de informacién y estadistica que permrta
determinar los indicadores de gestion de los servicios a su cargo;

XVII. Integrar y proponer los programas institucionales. de los servicios a su cargo dentro de
los plazos correspondientes;

XVIll. Aplicar los programas de organizacion, reorganizacion o modemizacién de los
servicios a su cargo;

XIX. Efectuar los procedimientos y aplicar los métodos. de trabajo indicados, para que las
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funciones se realicen de manera articulada, congruente y eficaz;

XX. Operar sistemas eficientes para la adminisiracion de los bienes y servicios que
aseguren la prestacion de los servicios a su cargo;

XXI. Elaborar & integrar los manuales de organizacién y procedimientos de las areas de
estructura organica bajo su mando, y

XXI. Las demas que le encomiende el Director General y aqueltas que le correspondan de
acuerdo a las disposiciones legales aplicables

Puesto: Direccion de Atencion Médica

Mision: Disenar e implementar estrategias operativas para la prestacién de la
atencion medica en unidades de primer nivel y en los domicilios de los
ciudadanos del Distrito Federal, asi como coadyuvar a la consolidacién del
Modelo de Atencién a la Salud.

Objetivos: » Asegurar la ejecucion de acciones de prevencion de transmision del
virus de inmunodeficiencia humana (VIH), asi como planear e
implementar estrategias de atencién, educacion y apoyo social para las
personas afectadas por el virus.,

e Coordinar la programacion y desarrollo de actividades de la atencién
medica integral de las unidades operativas de primer nivel a través de
las Jurisdicciones Sanitarias

s  Asegurar, apoyar y validar las actividades de evaluacidn de la
operacion y de los resultados de la atencion médica en los Servicios de
Salud Publica de! Distrito Federal, asi como proponer medidas y
modelos para mejorar la calidad de los servicios.

7 « Coordinar Ja elaboracibn de modelos de atencion domiciliaria,
asegurando el cumplimiento de las metas institucionales establecidas,
medianie la aplicacion de esquemas de evaluacion, supervision y
control de los procesos operativos, en beneficio de la poblacién del
Distrito Federal.

Atribuciones Especificas:
Eﬁstatuto Orgénico de I’os Servicios de Salud Publica del Distrito Federal

Capitulo IV. De las Unidades Administrativas y Sustantivas
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Articulo 18.- La Direccién de Atencion Médica tendra entre sus atribuciones::

I. Dirigir, coordinar y controlar la prestacién de los servicios de atencion médica en
unidades de salud del primer nivel y de la atencién domiciliaria;

. Garantizar el éptimo desarrolio de las actividades preventivas y de mejoramiento del
ambiente que se lleven a cabo a través de las unidades aplicativas;

lll. Establecer los mecanismos Optimos para garantizar a los usuarios la prestacion de
servicios de atencion médica, de conformidad con los principios cientificos y élicos que
orientan la practica médica;

IV. Desarroliar los programas y actividades para la prestacién de servicios de salud
conforme a la normatividad sanitaria federat y local aplicabie;

V." Participar en el establecimiento de las bases y acuerdos de coordinacién con
autoridades sanitarias federales y locales, para el desamolio de los programas de atencion
médica y de salud publica;

~ VL. Rendir los infformes que le sean solicitados por el Director General y/o Director Ejecutivo
en la forma y periodicidad que se indiquen;

VIi. Establecer las estrategias para la operacion del Modelo de Atencién Médica
Domiciliaria autorizado por la Secretaria de Salud del Distrito Federal;

VIIl. Disefar los esquemas de evaluacion y seguimiento del impacto de la prestacién de
servicios médicos domiciliarios, en la calidad de vida de la poblacion;

IX. Asignar y autorizar a la poblacion de responsabilidad la cobertura de atencidon médica
domiciliaria y definir las prioridades para la prestacion de los servicios;

X. Difundir la normatividad técnica para la prestacién de los servicios de salud domiciliarios
y en las unidades aplicativas;

Xl. Mantener actualizado el diagnéstico situacional de las necesidades y resuliados de la
atencion médica otorgada en las unidades de primer nivel y de las acciones de salud- :
publica en el Distrito Federal;

Xll. Garantizar las acciones de prevencion de transmisién del virus de inmunodeficiencia
humana (VIH), asi como planear e implementar estrategias de atencion, educacién y apoyo
social para las personas afectadas por el virus;

XNil. Establecer las actividades gubernamentales tendientes a prevenir la transmision del
Virus de Inmunodeficiencia Humana (VIH);

XIV. Determinar las politicas a aplicar en las diferentes instancias involucradas en la
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prestacion de servicios de atencién médica a pacientes VIH positivos;

XV. Asegurar la atencion médica integral a personas VIH positivas y sus familiares,
derechohabientes de los servicios de salud de! Gobierno del Distrito Federal;

XVi. Realizar las acciones autorizadas por la Secretaria de Salud del Distrito Federal, en
materia de formacion y capacitacién de recursos humanos para la salud;

XVII. Participar en la elaboracién y operacion del sistema de seguimiento y evaluacion de
los servicios de salud del primer nivel de atencién;

XVIII. Coordinar la elaboracion del presupuesto de la Direccién a su cargo, con sujecion a
las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables;

XIX. Establecer estrategias y actividades para la implantacién y consolidacién del Modelo
de Atencion a la Salud, sobre la base de las acciones integradas, en lo que respecta a la
atencion medica domiciliaria y en las unidades de primer nivel;

XX. Dirigir las acciones de gestidon y operacion del Derecho al Acceso Gratuito a los
Servicjos Médicos y Medicamentos Gratuitos del Gobierno del Distrito Federal, conforme a
los lineamientos establecidos;

XXI. Planear, programar y evaluar el consumo de los insumos necesarios para la operacion
de los servicios de salud, en lo que respecta a la atencién médica, asi como asegurar el
cumplimiento de las politicas de abasto establecidas;

XXII. Establecer el Cuadro Institucional de Medicamentos, Insumos, Equipo e Instrumental
Médico para los servicios del primer nivel de atencion;

XXH. Establecer las necesidades de medicamentos, insumos, equipo médico e
infraestructura para la operacion de los servicios de salud de primer nivel;

XXIV. Definir las especificaciones técnicas de los insumos, equipo e instrumental para la
salud en el primer nivel de atencidn con apoyo de la Secretaria de Salud del Distrito
Federai a través de la Direccidn de Medicamentos, Insumos y Tecnologia;

XXV. Definir las especificaciones técnicas para la construccion, ampliacién y remodelacion
de la infraestructura de los servicios de salud, en el primer nivel de atencién;

XXVI. Asegurar la realizacion de actividades de evaluacion y supervision, en la operacion
de los servicios de salud, referentes a la atencion médica domiciliaria y en las unidades
aplicativas; .

XXVIl. Coordinar los Comités y Comisiones de Enfermedades no Transmisibles, "de
Referencia — Contrarreferencia y de Mortalidad Materna, del primer nivel de atencion;

XXVIII. Alimentar el sistema de informacion en salud para poblacion abierta y en su caso
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proponer alternativas de disefio y organizacion con enfoque dinamico y actualizado; en
coordinacion con la Secretaria de Salud del Distrito Federal, a través de la Direccion
General de Planeacion y Coordinacion Sectorial;

XXIX. Desarrollar e impulsar los programas de atencién médica Integral dirigidos a la
poblacién de mayor riesgo, con énfasis en los grupos mas vuinerables;

XXX. Rendir los informes que ie sean solicitados por el Director General y/o Director
Ejecutivo en la forma y periodicidad que se indiquen, y

XXXI. Las demas que sefalen los manuales de Organizacion, Procedimientos, y de
Tramites y Servicios al Publico.

Puesto: Subdireccidon de Control de Insumos

Mision: Identificar las necesidades y realizar gestiones para el abastecimiento de
insumos, mobiliario y equipo médico, requeridos para la operacion de los
servicios que se otorgan en las unidades de médicas de primer nivel de
atencion en los Servicios de Salud Pablica del Distrito Federal.

Objetiver 1: Integrar el Programa Operativo Anual de Insumos, mediante la
ldentificacion de necesidades de insumos, mobiliaric, equipo e
instrumental necesarios para la operacion de los-servicios en las
unidades médicas del primer nivel de atencion, de acuerdo a los
lineamientos establecidos y a las Normas Oficiales Mexicanas, a fin de
contribuir en el mejoramiento de la calidad de los servicios de salud.

Funciones vinculadas al Objetivo 1:

« Identificar las necesidades de insumos y de mobiliario, equipo e instrumental médico
que se requieren para la operacién de los servicios que se otorgan en las unidades de
salud.

e Elaborar el cuadro institucionai de insumos conjuntamente ¢on los responsables de la
atencion medica, auxiliares de diagnéstico y estudios de gabinete.

o (Gestionar la adquisicidn de insumos, mobiliario, equipo e instrumental médico y

medicamentos, requeridos para la operacion de los servicios médicos de primer nivel
de atencion,

» Verificar que los insumos adquiridos para la atencion médica correspondan a los
" solicitados per las diferentes areas.
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Objetivo 2.  Gestionar ante las instancias competentes, la adquisicion de insumos
médicos, mobiliario, equipo e instrumental rcqueridos por las
Jurisdicciones Sanitarias, a fin de garantizar la dotacion oporiuna de los
mismos a las unidades médicas, y por ende, reforzar el mejoramiento en
la atencion de los servicios de consulia externa, laboratorio, salud bucal y
medicina preventiva, que se proporcionan en las unidades de salud del
Primer Nivel de Atencion.

Funciones vinculadas al Objetivo 2:

e Coordinar con los responsables de la atencién médica, auxiliares de diagnéstico y
estudios de gabingate, la distribucion de insumos por Jurisdicciéon Sanitaria, a fin de
abastecer en forima oportuna y suficiente a las unidades médicas.

e Participar en actividades de capacitacion del personal operativo, para el manejo
adecuado de insumos.

+ Elaborar propuestas de definicion de especificaciones técnicas para la construccion,
ampliacion y remodelacién de la infraestructura de los servicios de salud.

Puesto: Coordinacién de VIH-SIDA

Mision: Asegurar la ejecucion de acciones de prevencion de transmisién del virus
de inmunodeficiencia humana (VIH)}, asi como planear e implementar
estrategias de atencion, educacion y apoyo social para las ‘personas
afectadas por el virus.

Objetivo 1:  Asegurar la ejecuciéon de acciones de educacion sobre transmision,
control y prevencion del VIH/SIDA y otras infecciones de transmision
sexual, considerando la vulnerabilidad sociai y respetando la diversidad
sexual y cultural de la-poblacién. '

Funciones vinculadas al Objetivo 1:

+ Coordinar las actividades gubernamentales tendientes a prevenir la transmision del
Virus de Inmunodeficiencia Humana (VIH).

» Sensibilizar, capacitar y actualizar al perscnal de las dependencias del Gobierno del
Distrito Federal en temas relacionados con VIH/SIDA, para combatir actitudes de
discriminacion y estigmatizacion, asi como dar a conocer las normas y lineamientos
aceptados nacional e internacionalmente.

 Presidir el Comité de Bioética del Programa de VIH/SIDA del Organismo, que valida
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los programas preventivos de atencién o de investigacién que involucren poblacion.

Objetivo 2: Efectuar la vigilancia epidemioclbgica, el registro de notificaciones de
casos y diagnostico de personas infectadas, tanto por VIH/SIDA como por
otras infecciones de transmisién sexual en el Distrito Federal.

Funciones vinculadas al Objetivo 2:

» Proponer las politicas a aplicar en las diferentes instancias involucradas en la
prestacion de servicios de atencidn médica a pacientes VIH positivos.

*» Fungir como Secretaria Técnica del Comité Intersectorial de VIH/SIDA de fa Ciudad de
México del Consejo de Salud del Distrito Federal. -

» Proponer y ejecutar acciones de atencion, prevencion, educacién y apoyo social a
personas afectadas con VIH/SIDA.

» Establecer un sistema de vigilancia epidemiologica que permita disponer de manera
oportuna de informacion para la aplicacion de politicas y estrategias futuras.

» Otorgar atencion meédica integral a personas VIH positivas y sus familiares,
derechohabientes de los servicios de salud del Gobierno det Distrito Federal.

Proporcionar la informacién y cooperacion técnica que le sea requerida por las deméas
areas del Organismo y por la Secretaria de Salud del Distrito Federal.

Puesto: Subdireccion de Prevencion VIH-SIDA

Mision: Asegurar la ejecucion de acciones de educacidén sobre transmision,
control y prevencion del VIH/SIDA y otras infecciones de transmision
sexual, considerando la vulnerabilidad social y respetando la diversidad
sexual y cultural de la poblacion. }%

‘Objetivo 1: Identificar y captar en coordinacion con los Centros de Consejeria y

Diagnostico Voluntario, a usuarios de las unidades médicas que
requieran conocer su estado sexoldgico para el VIH con el propdsito de
prevenir, diagnosticar y dar tratamiento con calidad, calidez vy
oportunamente a los mismos.

Funciones vinculadas al Objetivo 1:
» Fomentar y coordinar la educacion sobre transmision, control y prevencion de VIH y

otras infecciones de transmision sexual (ITS), considerando la valnerabilidad social y
respetando la diversidad sexual y cultural de la poblacién.
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« Coordinar la red de Centros de Consejeria y Diagnostico Voluntarios (CCDV) y del
Programa de Prevencion de la Transmisién Materno-Infantil del VIH.

e Promover el establecimiento de un programa de asesoria juridica gratuita a los
afectados, con el propdsito de proteger sus derechos.

Objetivo 2: Disefiar e implementar acciones de prevencion primarias y secundarias
de VIH-SIDA, mediante entrevistas realizadas a personal médico de
atencion a las poblaciones, organizaciones de la sociedad civil y
poblaciones clave para definir conjuntamente el proceso de intervencion
en prevencion.

Funcicnes vinculadas al Objetivo 2:

» Proponer, implementar y coordinar programas preventivos especificos para grupos
vulnerables.

« Promover el establecimiento de mecanismos de respeto de los derechos humanos de
las personas afectadas con VIH/SIDA en las instituciones publicas, sociales y
privadas.

+ Promover el establecimiento de un programa de apoyo social a los afectados por ei
VIH/SIDA.

Puesto: Subdireccion de Andlisis e Informacidn

Misién: Efectuar la vigilancia epidemiologica, el registro de notificaciones de
casos y diagndstico de personas infectadas, tanto por ViH/SIDA como por
otras infecciones de transmision sexual en el Distrito Federal.

Obijetivo 1: Efectuar la vigilancia epidemiolégica de casos diagnosticados de
VIH/SIDA e infecciones de Transmision Sexual, a través de la
- concentracidén, procesamiento, analisis y seguimiento de las
notificaciones recibidas, a fin de disponer de informacién veraz y oportuna
que apoye el establecimiento de medidas de intervencion para la

prevencion y proteccién a la salud.

Funciones vinculadas al Objetivo 1:

» Disefar y operar la vigilancié epidemiologica, el registro de notificaciones de casos y
diagnéstico de infectados tanto para VIH/SIDA como para otras infecciones de
transmision sexual (IT3).

—— 10 de 669 ——



DMX

Ciubab DE MEXICO

MANUAL ADMINISTRATIVO

SERVICIOS DE SALUD PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL

« Fortalecer la participacion interinstitucional para la notificaciéon semanal de casos.

» Fortalecer la vigilancia epidemiolégica de la mortalidad en VIH/SIDA, infecciones de
transmision sexual y Hepatitis C.

« Garantizar la aplicacién de criterios homogéneos para la generacién de informacion
correspondiente al subsistema de vigilancia epidemioclégica especial de VIH/SIDA e
ITS.

+ Capacitar y supervisar al personal del Sector Salud en la normatividad nacional e
internacional establecida para el manejo de la epidemia de VIH/SIDA.

Objetive 2:  Validar las notificaciones recibidas de la morbilidad y. productividad ds: -
casos diagnosticados de VIH/SIDA e infecciones de Transmisién Sexual,
de la Clinica de Especialidades Condesa, a través de la concentracion,
procesamiento, analisis y seguimiento de las nofificaciones recibidas, a
fin de disponer de informacidn veraz y oporiuna que apoye el
establecimiento de medidas de intervencién para la prevencion y
proteccién a la salud.  ° - :

~

Funciones vinculadas al Objetivo 2:

o Establecer el sistema operativo de registro, reporte y seguimiento de coinfecciones
oportunistas en VIH/SIDA (Tuberculosis) en las areas correspondientes del Sector
Salud.

s Mantener actualizada la informacion sobre el comportamiento epidemiolégico del
VIH/SIDA e ITS.

» Analizar y validar los sistemas de informacion de morbilidad y productividad de la
clinica especializada en la atencion integral de pacientes con VIH/SIDA

» Generar informacion con oportunidad y calidad para la aplicacion: de politicas y
estrategias futuras. '

Puesto: Coordinacién de Programacion y Operacién

Mision: Coordinar la programacion y desarrollo de actividades de la atencién

meédica integral de las unidades operativas de primer nivel a través de las
Jurisdicciones Sanitarias.

Objetivo 1:  Proponer e implantar estrategias para la operacion de los servicios de
primer nivel de atencién de los Servicios de Salud Plblica del Distrito
Federal, programando acciones tendientes a la consolidacién del Modelo
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J

Ampliado de Atencion a la Salud.
Funciones vinculadas al Objetivo 1:
¢ Integrar el Programa Operativo Anual de la Direccion de Atencion Médica.
¢ Integrar el diagnéstico situacional de [a Atencidn Médica.

» Coordinar a las acciones de atencién integral de las unidades dei primer nivel de
atencién a través de las Jurisdicciones Sanitarias.

s Coordinar las reuniones técnicas de subdirectores de atencion médica a efecto de
evaluar la operacitn y establecer alternativas de solucion.

» Coadyuvar en el desarrollo y logro de los objetivos planteados en los comités
inherentes a los programas sustantivos y otros que le sean asignados por la autoridad.

+ Representar a los Servicios de Salud Publica del Distrito Federal en eventos y
actividades inherentes a la atencién del primer nivel.

Objetivo 2: . Desamollar estrategias operativas para garantizar la prestacion de la
atencion médica integral por grupo etéreo en el primer nivel de atencion,
a la poblacién del Distrito Federal.

Funciones vinculadas al Objetivo 2:

e Garantizar la implantacion, desarrolio y consolidacidén del Modelo de Atencién
Ampliado a la Salud en las unidades del primer nivel de atencién a través de la
estrategia de acciones integradas de salud por grupo de edad.

o Garantizar la capacitacion continua del personal del primer nivel de atencion en ia
estrategia de acciones integradas de salud por grupo de edad a efecto de coadyuvar
para la consolidacion del modelo de atencion ampliado a la salud.

» Coadyuvar en-el desarrollo del programa anual de capacitacion de los Servicios de
Salud Piblica del Distrito Federal.

» Garantizar la consolidacién del derecho al acceso gratuito a los servicios medicos y
medicamentos del Gobierno del Distrito Federal, en las unidades de primer nivel de
atencion.

Objetivo 3: Desarrollar estrategias para mejorar la calidad de los servicios auxiliares
de diagnéstico y gabinete, asi como del manejo de los residuos biolégico
infecciosos y toxicos en unidades médicas de primer nivel de atencion de -
los Servicios de Salud Publica del Distrito Federal. '
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Funciones vinculadas al Objetivo 3:

o Disefiar e implementar mecanismos de mejora continua de los procesos que
intervienen en la atencion médica (archivo centralizado, expediente clinico, consulta
programada, etc.) en las unidades de primer nivel, considerando la normatividad
vigente.

» Difundir y promover la aplicacién de la normatividad vigente inherente a la atencion
médica integral del primer nivel.

Puesto: Subdireccion de Programacion

Mision: Proponer e implantar estrategias para la operacion de los servicics de
primer nivel de atencién de los Servicios de Salud Publica del Distrito
Federal, programando acciones tendientes a la consolidacion del Madelo
Ampliado de Atencion a la Salud.

Objetivo 1: Integrar el Programa Operativo Anual de la Direccién de Atenciéon. Médica .
en apego a la normatividad vigente, a partir de la informaeion
proporcionada por cada una de las areas de la Direccion, las metas
operativas y financieras, asi como la apertura programatica autorizada.

Funciones vinculadas al Objetivo 1:

» Coadyuvar al desarrollo del programa de capacitacién de los Servicios de Salud
Publica del Distrito Federal en lo referenie a acciones de atencién medica integral.

» Establecer la coordinacion y seguimiento de acuerdos interinstitucional e intersectorial
para el desarrollo de acciones de tos programas prioritarios del Gobierno del Distrito
Federal, en lo que respecta a la atencién médica de primer nivel de atencién.

e Analizar y detectar las necesidades de recursos humanos e infraestructura.
_coordinando las acciongs de seguimiento e informacion (SINERHIAS) para la
operacion de la atencién a la salud en unidades de primer nivel.

» Coordinar la elaboracion e integracion del Programa Operativo Anual, en lo inherente

a la Atencidn Médica de primer nivel de los Servicios de Salud Publica del Distrito
Federal.

Objetivo 2:  Integrar y dar seguimiento al Reporte Semanal de Afiliacion de Usuarios,
al Programa de Acceso Gratuito a los Servicios Médicos y Medicamentos,
a las personas residentes en el Distrito Federal, que carecen de
Seguridad Social Laboral y que solicitan servicios de salud en unidades
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médicas del primer nivel de atencion; a fin de coadyuvar en la
consolidacion, conformacion y control del Padron de Beneficiarios.

Funciones vinculadas al Objetivo 2:

« Coadyuvar en el logro de los objetivos de los grupos de trabajo interinstitucionales e
intersectoriales para la consolidacion del Modelo Ampliado de Atencion a la Salud.

» Desarrollar actividades especificas de capacitacién de las estrategias que coadyuven
a la consolidacién del Modelo de Atencion Ampliado a la Salud.

» Integrar, analizar y dar seguimiento a las acciones del derecho al acceso gratuito a los
servicios médicos y medicamentos del Gobierno del Distrito Federal, para coadyuvar a
la consolidacién del mismo.

Objeiivo 3:  Actualizar el Subsistema de Informacion de Infraestructura, Equipo vy
Recursos Humanos en Salud, de los Servicios de Salud Pdblica del
Distritoc Federal y de la Regionalizacion de Unidades Territoriales y de
AGEB (RUTA), que provea de informacion confiable, precisa y oportuna
para la deteccién de necesidades, coadyuvando en la toma de
decisiones, para el fortalecimiento de la infraestructura y recursos
humanos, de {as unidades médicas de primer nivel de atencién.

Funciones vinculadas al Objetivo 3:

s Integrar la informacion correspondiente al desarrollo del programa de simplificacion y
mejora de la atencién ciudadana de los servicios publicos del Distrito Federal con la
estrategia de consuita programada.

+ Coordinar el desarrollo del Sistema de Referencia y Contrarreferencia de pacientes en
el primer nivel de atencion.

« Coordinar y apoyar el desarrollo de estrategias operativas de mejora continua de los
Servicios de Trabajo Social del primer nivel de atencion.

Puesto: Subdireccion de Operacion

Mision: Desarrollar estrategias operativas para garantizar la prestacion de la
atencién médica integral por grupo etéreo en el primer nivel de atencion,
a la poblacion del Distrito Federal.

Objetivo 1: Monitorear y dar seguimienio a la aplicacién de Acciones Integradas de
Salud (Linea de Vida} como estrategia transversal en los programas de
- salud prioritarios en las unidades meédicas de- las Jurisdicciones
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Sanitarias, a fin de mejorar la calidad de la atencién que se proporciona a
la poblacion que recibe consulla externa general y de especialidad.

Funcienes vinculadas al Objetivo 1:

» Coordinar el desarrollo estrategias operativas para garantizar la atencion médica
integral en unidades de primer nivel de atencién de los Servicios de Salud Publica del
Distrito Federal a los siguientes grupos de edad y sexo: de Nifias y Nifios de 0 a 5
afos, Nifas y Nifios de 6 a 12 afios, Adolescentes de 13 a 19 afos, Mujeres de 20 a
69 afos, Hombres de 20 a 69 afios y Adultos Mayores de 70 afos.

e Coordinar las actividades para la elaboracion e integracion de las guias de préctica
clinica de acuerdo con los principales causas de morbilidad en las unidades de primer
nivel de atencion de los Servicios de Saiud Publica del Distrito Federal.

+ Desarrollar las estrategias de mejora continua de los procesos que intervienen en la
atencion médica (archivo centralizado, expediente clinico, consulta programada, guias
de practica clinica, etc.) en las unidades de primer nivel, _considerando la normatividad
yigente. ;

Obijetivo 2: Desarrollar y establecer las estrategias y actividades necesarias-para ei
funcionamiento del Archivo Clinico y la Consulta Programada, con la
finalidad de mejerar la calidad de la atencion a los usuarios en las
unidades médicas de primer nivel de atencion.

Funciones vinculadas al Objetivo 2:

» Garantizar la aplicacién de la normatividad vigente en materia de atencion médica que
se proporciona en las unidades de primer nivel de atencién.

» Atender la solicitud de informacion y quejas de la poblacién usuaria de los servicios de
salud del primer nivel de atencidn.

Puesto: Subdireccién de Apoyo al Diagnéstico y Tratamiento

Mision: Desarrollar estrategias para mejorar la calidad de los servicios auxiliares
de diagnostico, de gabinete y farmacia en lo concemiente al manejo
técnico, asi como del manejo de los residuos biologico infecciosos y
toxicos en unidades médicas de primer nivel de atencion de los Servicios
de Salud Publica del Distrito Federat.

Objetivo1:  Establecer ios procedimientos y lineamientos generales para desarrollar e
implementar estrategias de control de calidad en los Servicios de
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Laboratorio de Andlisis Clinicos, Laboratorio de Citopatologia, Hibridos,
Rayos X, Ultrasonido y Mastografia, asi como de farmacia en lo
concerniente al manejo téchico, con la finalidad de garantizar la calidad y
eficiencia de dichos servicios que se proporcionan en las unidades
medicas de primer nivel de atencién a la poblacion demandante.

Funciones vinculadas al Objetivo 1:

¢ Disefar y desarrollar estrategias para mejorar la calidad de los servicios auxiliares de
diagndéstico y gabinete; asi como del manejo de los residuos bioldgico infecciosos y
téxicos.

= Asegurar la difusion de la normatividad en materia de atencién médica que esté
relacionada con los auxiliares de diagnéstico y gabinete, asi como del manejo de los
residuos peligrosos bioldgicos infecciosos y toxicos.

Objetivo 2: Elaborar la programacion de estrategias y actividades para mejorar la
calidad de los servicios que se otorgan en los Laboratorio de Andlisis
Clinicos, Laboratorio de Citopatologia, Hibridos, Rayos~X, Ultrasonido y
Mastografia, asi como de farmacia en lo concemiente al manejo técnico,
que se encuentran inmersos en los Servicios de Salud Publica del Distrito
Federal, a fin de coadyuvar para que se proporcionen dichos servicios
con calidad y calidez a la poblacion que los requiera.

Funciones vinculadas al Objetivo 2:

» Implementar programas de calidad internos y externos de los auxiliares de diagndstico
y gabinete, asi como del manejo de residuos peligrosos biolégico infecciosos y
téxicos. :

» Gestionar la asesoria externa e interna, asi como coordinar actividades de
capacitacion dirigidas a los responsables de los servicios auxiliares de diagnéstico,
gabiriete y del manejo de residuos peligrosos biologico infecciosos y tdxicos.

Puesto: Coordinacion de Gestion de la Calidad en la Atencién

Mision: Asegurar, apoyar y validar las actividades de evaluacion de la operacion y
de los resultados de la atencién médica en los Servicios de Salud Publica
del Distrito Federal, asi como proponer medidas y modelos para mejorar
_la calidad de los servicios.

Objetivo 1: Implantar y ejecutar estrategias y acciones de supervisién, para la
integracion- del-diagndstico y seguimiento de la operacién del Modelo
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Ampliado de Atencién a la Salud, de las acciones iniegradas de los
servicios de salud en unidades de primer nivel.

Funciones vinculadas al Objetivo 1:

« Coordinar y validar las actividades de evaluacion de la operacion y de los resultados
de atencion médica de los Servicios de Salud Publica del Distrito Federal.

¢ Garantizar las actividades de supervision de la operacion de los Servicios de Salud
Publica del Distritc Federal.

Objetivo 2: Implantar estrategias y acciones para evaluar ios servicios médicos, los
programas y las acciones integradas que se llevan a cabo en las
unidades de primer nivel de atencion, asi como proponer medidas para

- mejorar la calidad de los mismos.

Funciones vinculadas al Objetivo 2:

» Desarrollar proyectos de evaluacion y supervision para mejorar la calidad de los
servieios. ‘ : .

« Desarroliar estrategias operativas para medir el impacto de ios servicios de salud y la
mejora en la calidad de ia atencién.

Puesto: Subdireccion de Supervision

Mision: Implantar y ejecutar estrategias y acciones de supervision, para la
integracion del diagnéstico y seguimiento de la operacion del Modelo
Ampliado de Atencion a la Salud, de las acciones integradas de los
servicios de salud en unidades de primer nivel.

Objetivo 1: Elaborar los instrumentos de supervision. de los servicios de salud en las
wuridades . del primer nivel de atencion, a fin de contar con una
herramienta confiable y eficaz para el control y evaluacion de los mismaos.

Funciones vinculadas-al Objetivo 1:

+ Coordinar el disefio de instrumentos que incluyan-guias e informes para incorporarlos
en el programa de supervision integral.

o Efectuar el seguimiento y analizar los resultados de la supervision de la operacion de
atencidén médica del primer nivel de atencién.

o Difundir los resuliagos de la supervision integral a las Jurisdicciones Sanitarias y a las
direcciones de area de la Direccién General de Servicios de Salud Publica del Distrito
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Federal. .

Objetivo 2:  Supervisar durante el proceso operativo y en forma integral, el
otorgamiento de los servicios de salud en lags unidades médicas del
primer nivel de atencion, verificando que el personal se apegue a los
lineamientos técnico-normativos, a fin de mejorar la calidad de los
servicios que se proporcionan a la poblacion derechohabiente o usuaria.

Funciones vinculadas al Objetivo 2:

e Proponer e implantar estrategias de supervision integral de la problematica en la
operacion del Modelo Ampliade de Atencidn a la Salud. '

e Participar en la elaboracion del programa anual de supervision integral de los
Servicios de Salud Publica del Distrito Federal.

+ Coordinar la ejecucion de los proyectos y estrategias de supervisién que favorezcan la
mejora en la calidad de los servicios de salud en el primer nivel de atencion,
involucrando a las direcciones de Promocion de la Salud, Vigilancia e Inteligencia
Epidemiolégica y de Administracién y Finanzas.

- Participar en la capacitacion del personal de supervision de los servicios de atencion

médica del primer nivel de atencion.

» Verificar las acciones de los equipos de supervision en unidades médicas del primer
nivel de atencion.

Puesto: Subdireccion de Evaluacion

Mision: Implantar estrategias y acciones para evaluar los servicios médicos, los
programas y las acciones integradas que se llevan a cabo en las
unidades de primer nivel de atencioén, asi como proponer medidas para
mejorar la calidad de los mismaos. -

Objetivo 1: Establecer los lineamientos y procedimientos normatives generales para

' evaluar los servicios médicos, los programas y las acciones integradas
que se llevan a cabo en las unidades médicas det primer nivel de
atencion, con la finalidad de conocer el desemperio de los servicios y, en
su caso, proponer medidas para mejorar la calidad de los mismos.

Funciones vinculadas al Objetivo 1:

s Propener e implantar proyectos de evaluacion para mejorar la calidad de los servicios
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el primer nivel de atencion.

* Disefar y desarrollar estrategias operativas para medir el impacto de los programas y
proyectos en los servicios de salud, asi como su repercusion en la mejora de la salud
de la pchblacién.

Objetivo 2: Evaluar la atencién médica que se proporciona en las unidades del primer
nivel de atencion, con base en los indicadores de desempeiio en la
aplicacion de los programas prioritarios de salud, a fin de conocer el
desempefio de los servicios, y en su caso, coadyuvar a mejorarlos, asi
como proponer a las autoridades elementos confiables para la toma de
decisiones.

Funciones vinculadas al Objetivo 2:

e Evaluar las estrategias y actividades de operacion de las acciones integradas de
salud, por grupo etéreo.

 Evaluar el funcionamiento del ejercicio del derecho al acceso gratuito a los servicios
médicos y medicamentos del Gobierno del Distrito Federal, asi como el programa de
Atencion Médica a los Adulics Mayores de 70 afnos.

» Identificar y aplicar los indicadores para evaluar las acciones de atencion médica
integral, en los servicios médicos de primer nivel.

Puesto: Coordinacion de Atencion Domiciliaria

Mision: Coordinar 1a elaboracién de modelos de atencion domiciliaria,
asegurando el cumplimiento de las metas institucionales establecidas,
mediante la aplicacion de esquemas de evaluacidn, supervision y control
de los procesos operativos, en beneficio de la poblacion del Distrito

Federal. - q
Objetivo 1: Desarrollar esquemas de planeacion, organizacién, control y evaluacion

de la aplicacién de modelos de atencién médica domiciliaria, a fin de
mejorar las condiciones de salud vy la calidad de vida de los habitantes del
Distrito Federal.

Funciones vinculadas al Objetivo 1:

» Integrar y proponer modelos de atencién médica domiciliaria y la aplicacién de
estrategias” para su adecuada operacion, en apego a los programas institucionales
autorizados.
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s Formular el modelo de organizacién de los servicics de las unidades de primer nivel
de atencion, orientados a la atencidn médica domiciliaria de los usuarios.

s Determinar la poblacion de cobertura para la atencidn médica domiciliaria, asi como
las prioridades en cuanto a la prestacion de servicios.

» Disefar esquemas de evaluacion y seguimiento del impacte de la prestacion de
servicios médicos domiciliarios, en la calidad de vida de la poblacion; y vigilar su
correcta aplicacion,

+ Asegurar el desarrollo del sistema de supervision operativa y de control en la
aplicacion del modelo de atencidon médica domiciliaria.

e Supervisar los procesos para la recepcion, analisis y solucion de las quejas derivadas
de la atencidn médica domiciliaria.

o Desarrollar programas de capacitacion del personal adscrito, que de acuerdo a los
alcances operativos, se requieran para la mejor aplicacion de los programas que
coordina. - *

- -

* Asegurar la elaboracion del diagnostico situacional para la implementacion de la
atencion médica domiciliaria.

Objetivo 2: Instrumentar las estrategias y acciones para la aplicacién de modelos de
atencion médica domiciliaria, mediante el cumplimiento de los procesos y
la normatividad aplicable, a fin de mejorar la calidad de vida de la
poblacién del Distrito Federal;

Funciones vinculadas at Objetivo 2:

» Disefar esquemas de evaluacion y seguimiento del impacto de la prestacion de
servicios médicos domiciliarios, en la calidad de vida de la poblacion; y vigilar su
correcta aplicacion.

» Verificar que se dé cumplimientio a los procedimientos técnico normativos para
alcanzar los objetivos de prestacion de servicios médicos domiciliarios.

e Desarrollar programas de capacitacion del personal adscrito, que de acuerdo a los
alcances operativos, se requieran para la mejor aplicacion de los programas que
coordina.

¢ Asegurar la elaboracion del diagnoéstico situacional para la implementacion de la
atencion médica domiciliaria.
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Puesto: Subdireccién de Modelos de Atencion Domiciliaria
Mision: Desarrollar esquemas de ptaneacion, organizacion, control y evaluacion

de la aplicacidén de modelos de atencion médica domiciliaria, a fin de
mejorar las condiciones de salud y la calidad-de vida de los habitantes del
Distrito Federal.

Objetivo 1:  Desarrollar los modelos de atencién médica domiciliaria establecidos y
asi mismo proponer estrategias de mejoramiento para la atencion, a
fin de mejorar las condiciones de salud y la calidad de vida de los
habitantes del Distrito Federal.

Funciones vinculadas al Objetivo 1:

+ Desarrollar modelos de atencion médica domiciliaria y estrategias para su adecuada
operacion, en apego a los programas institucionales autorizados.

s Proponer la poblacién de cobertura para la atencion médica domiciliaria, asi como las
prioridades en cuanto a la prestacion de este servicio.

+ Realizar y actualizar el diagnostico situacional de la implementacién de la- atencién
medica domiciliaria.

* Programar las actividades para la operacion del modelo de atencidon médica
domiciliaria.

» Instrumentar los procesos para la recepcion, andlisis y solucién de las quejas

derivadas de la atencidn médica domiciliaria.

» Proponer la organizacion de los servicios de las unidades de primer nivel orientadas a
la atencion médica domiciliaria de los usuarios.

» Desarrollar y supervisar los procedimientos técnico - normativos para el cumplimiento
de los objetivos de prestacion de servicios médicos domiciliarios.

Objetivo 2: Disenar y desarmrollar programas de <Tapacitacion, supervisiom vy
evaluacion de la atencion médica domiciliaria, a fin de contar con
elementos para desarrollar los modelos de atencion, que permitan

mejorar la atencién médica domiciliaria. de Jos habitantes del Distrito
Federal. '

Funciones vinculadas al Objetivo 2:

» FElaborar esquemas de evaluacién y seguimiento del impacto de la prestacion de
servicios medicos domiciliarios, en la calidad de vida-de la poblacion.

— 21de 669 -—



PUDAD BE MEXICO

MANUAL ABMINISTRATIVO

SERVICIOS DE SALUD PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL

» Aplicar el sistema de supervision operativa y de control en la operacion del modelo de
atencién médica domiciliaria.

» Integrar programas de capacitacién de personal en areas especificas, que de acuerdo
a los alcances operativos, se requieran para la mejor aplicacién de los programas en
los cuales participa.

Puesto: Subdireccion de Instrumentacion de Procesos

Misidn: Instrumentar las estrategias y acciones para la aplicacion de modelos de
atencién médica domiciliaria, mediante el cumplimiento de los procesos y
la normatividad aplicable, a fin de mejorar ia calidad de vida de la
poblacion del Distrito Federal;

Objetivo 1.  Desarrollar estrategias de instrumentacion de recursos, a fin de permitir
el suficiente y oportunc desarroilo de los programas de atencién médica
domiciliaria de la poblacidn del Distrito Federal.

~

Funciones vinculadas al Objetivo 1:

+ Coordinar la aplicacién de las estrategias para la adecuada instrumentacion de
modelos de atencion médica domiciliaria.

» Ejecutar acciones que garanticen la cobertura de atencién médica domiciliaria,
vigilando el cumplimiento de las metas de la poblacion objetivo y las prioridades
establecidas.

« Difundir la normatividad aplicable a los procesos de atencion médica a su personal.

» Fortalecer la operacion de los servicios de su responsabilidad, mediante la aplicacion
de mejoras instrumentales.

«- Coadyuvar en la elaboracién y actualizacién del diagnéstico situacicnal de los modelos
de atencién médica domiciliaria. -

Objetivo 2: Disefiar y desarrollar programas de capacitacion, supervision y
evaluacion que permitan conocer las fortalezas y debilidades de la
atencion médica domiciliaria, a fin de tomar decisiones para mejorar la

atencion.
Funcicones vinculadas al Objetivo 2:

- N

» Aplicar instrumentos de supervisién y control integrales e informar de los hallazgos al
Coordinador de Atencién Domiciliaria.
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« Integrar la informacion que le sea requerida para la evaluacién de los modelos de
atencion médica domiciliaria.

» Detectar desviaciones en la aplicacion de los procedimientos y el cumplimiento de las
metas establecidas, y proponer soluciones.

s Proponer programas de capacitacién de personal, que de acuerdo a los objetivos
planteados, se requieran para la mejor aplicacion de los programas en los cuales

participa.

« Fomentar la participacién ciudadana para la identificacién de necesidades de atencién

médica.

Puesto: Lider Coordinador de Proyectos “A”

Mision: Aplicar estrategias para la adecuada operacion de modelos de atencién |
médica domiciliaria, asi como instrumentar mecanismos de supervision y
control e integrar informacién para la evaluacion, a fin de dar
cumplimiento a las metas de la poblacién objetivo de las prioridades
establecidas.

Objetivo 1:  Supervisar las actividades del modelo de atencién domiciliaria para

identificar mejoras y estrategias que sean aplicables con el fin de mejorar
la calidad del servicio

Funcicnes vinculadas al Objetivo 1:

« Proponer e instrumentar estrategias para la adecuada operaciéon de modelos de
atencién médica domiciliaria.

o Realizar acciones de atencion médica domiciliaria, vigilando el cumplimiento de las
metas de la poblacion objetivo v las prioridades establecidas.

« Participar en la aplicacion de instrumentos de supervision y control integrales e
informar de los hallazgos al Subdirector de Instrumentacion de Procesos.

* Preparar la-informacién que le sea requerida para la.evaluacion de los modelos de
atencion médica domiciliaria.

» |dentificar desviaciones durante ia aplicacion de los procedimientos y el cumplimiento
de las metas establecidas, y proponer soluciones.

» Apiicar la normatividad aplicable a los procesos de atercién médica.

* " Proponer mejoras instrumentares para ta operacion de los servicios de atencion
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médica domiciliaria.

Objetivo 2: Programar las actividades de capacitacion que se requieran para el
personal adscrito a los modelos de atencion domiciliaria

Funciones vinculadas al Objetivo 2:

o Identificar necesidades de capacitacion de personal, que de acuerdo a los objetivos
planteados, se requieran para la mejor aplicacion de los programas en los cuales
coadyuva.

¢ Participar en |la elaboracién y actualizacién del diagnéstico situacional de los modelos
de atencion medica domiciliaria.

v
¢ Aplicar mecanismos de participacion ciudadana para la identificacion de necesidades
de atencién médica.

Puesto: Direccién de Promocién de la Salud

Mision: Elevar la calidad de vida y de salud de la poblacion del Distrito Federal, a
través de la promocién y educacién para la salud familiar y comunitaria, con
énfasis en la poblacién de mayor riesgo.

Objetivos: e Coadyuvar en la generacion de las condiciones para que la poblacién
residente en el Distrito Federal, desarrolle capacidades y reflexione
sobre problemas de salud y sus posibles soluciones, que le permitan
mejorar su salud a través de la participacion individual, familiar y
colectiva.

» Coordinar la elaboracién de modelos de atencién y promocién de la
salud en el adulto mayor, asi como de programas y acciones de
sensibilizacion, capacitacién y promocién de la salud de los grupos de
poblacién de mayor riesgo.

Atribuciones Especificas:

Estatuto Organico de los Servicios de Salud Publica del Distrito Federal

Capitulo IV. De las Unidades Administrativas y Sustantivas

Articulo 19.- La Direccién de Promocion de la Salud tendra las siguientes atribuciones:

I. Dirigir, coordinar, supervisar y evaluar los programas y acciones de promocién y
educacion para la salud orientados a la poblacion residente en el Distrito Federal, de

— 24 de 669 ——



MX (2

5 BE MEXICS

MANUAL ADMINISTRATIVO

SERVICIOS DE SALUD PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL

acuerdo a las politicas establecidas por la Secretaria de Salud del Distrito Federal;

Il. Establecer las estrategias que garanticen la promocién y educacién para la salud y la
participacion social comunitaria;

1i. Difundir la normatividad nacional e internacional en materia de promocion de la salud;

IV. Desarrollar modelos educativos integrales en materia de promocién y educacién para
salud en el Distrito Federal;

V. Desarrollar y promover los programas de promocion y educacion para la salud dirigidos
a la poblacidén de mayor riesgo;

V. Disefar, coordinar, supervisar y evaluar las acciones de promocioén y educacion para ia
salud dirigidas a la poblacion de mayor riesgo;

VII. Dirigir la operacién de los programas de promocién y educacion para la salud de la
poblacién abierta;

VIil. Coordinar y evaluar los programas que opera el personal que realiza acciones de
promocién para la salud en las Jurisdicciones Sanitarias del Distrito Federal;

IX. Coordinar la elaboracion del presupuesto de la Direccién a su cargo, con sujecion a las
disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables;

X. Coordinar el disefio de material educativo y de promocion de la salud, que permita el
desarrollo de habilidades y la promocién de los derechos sociales entre la poblacion;

XI. Coordinar las acciones de informacién, educacion y comunicacion en promocion de la
salud en el ambito jurisdiccional;

Xil. Establecer programas de capacitacion al personal en materia de promocion y
educacion para la salud; asi como aspectos de participacion social y comunitaria en salud,

) /\/p/.- en coordinacién con la Secretaria de Salud del Distrito Federal, a través de la Direccion
General de Planeacion y Coordinacion Sectorial;

R

XIIl. Establecer y coordinar programas de capacitacion a la comunidad en materia de
promocion y educacién para la salud, participacion social y comunitaria en salud, asi como
cultura del envejecimiento;

XIV. Promover y coordinar la participacion organizada de la poblacion del Distrito Federal

en la elaboracién del diagnéstico de salud y de propuestas de solucién, a traves de las
instancias establecidas para este fin;

XV. Promover e impulsar el desarrollo de instrumentos metodolégicos para la promocion y
fortalecimiento de la organizacion de redes de participacién social en el ambito
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jurisdiccional,

XVI. Establecer estrategias de vinculacion con instituciones sociales publicas y privadas,
con el fin de garantizar la pariicipacion social en la promaocion y educacion para la salud;

XV, Participar en el sistema de informacion en salud para poblacion de responsabilidad y
en su caso proponer alternativas de disefio y organizacion con enfoque dinamico y
actualizado; en coerdinacion con la Secretaria de Salud del Distrito Federal a través de la
Direccion General de Planeacion y Coordinacién Sectorial;

XVIIl. Rendir los informes que le sean solicitados por el Director General y/o Director
Ejecutivo en la forma y periodicidad que se indiquen, y

XIX. Las demas que le sefialen los manuales de Organizacién, Procedimientos, y de
Tramites y Servicios al Publico;

Puesto: Coordinacion de Promocion a la Salud

Misiéon: Coadyuvar en la generacion de las condiciones para que la poblacién

residente en el Distrito Federal, desarrolle capacidades y reflexione sobre
problemas de salud y sus posibles soluciones, que le permitan mejorar su
salud a través de la participacion individual, familiar y colectiva.

Objetivo 1: Promover el desarrollo de los componentes, proyectos y estrategias de

promocién de la salud, que permitan a la poblacién la generacién y
adopcion de una cultura favorable a la salud individual, familiar y colectiva,
para el mejoramiento de los niveles de salud; a través de una permanente
coordinacién con las instituciones, asociaciones y grupos crganizados de la
sociedad civil que impulsen y apoyen las actividades que coadyuven en el
mejoramiento de la calidad de vida y salud de los usuarios.

Funciones vinculadas al Objetivo 1:

Disefar modelos de accién que promuevan la participacién de la comunidad organizada
en la gestidn y contraloria social en salud.

Coordinar los Programas de Promocién a la Salud gue la Direccion de Promocion de la
Salud establezca.

Coordinar y evaluar las estrategias y acciones establecidos en materia de Promocion

de la Salud en el ambito jurisdiccional.

Coordinar el disefo y elaboracién de material educativo y de promocién de la salud que
permita el acceso a la informacion y el desarrollo de habilidades, asi como la promocion
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de los derechos sociales entre la poblacion residente del Distrito Federal.

Objetive 2: - Desarrollar estrategias metodolégicas y modelos educativos integrales,
para la capacitacién del personal responsable de los programas de
promocién de la salud, con la finalidad de propiciar en la sociedad
comportamientos individuales y colectivos para el mejoramiento de la salud,

_ a través de la informacion, la reflexion sobre problemas y sus posibles
soluciones, el desarrollo de habilidades y cambio de actitudes.

Funciones vinculadas al Objetivo 2:

e Coordinar las acciones de informacion, educacion y comunicacién educativa para la
salud que se desarrollen en la Direccién de Promocion de la Salud.

« Promover la capacitacion de personal instituciona! de salud y de la comunidad en
materia de educacion para la salud y participacion social en salud, priorizando las
estrategias de formacion de grupos, promotores y redes sociales.

e Fungir como area normativa en materia de promocion de la salud en los Servicios de
Salfud Publica del Distrito Federal en las 16 Jurisdicciones Sanitarias.

Puesto: Subdireccion de Participacion Social

‘Mision: - Promover el desarrollo de los componentes, proyectos y estrategias de
promocion de la salud, que permitan a la poblacion la generacion y
adopcion de una cultura favorable a la salud individual, familiar y colectiva,
para el mejoramiento de los niveles de salud; a través de una permanenie
coordinacion con las instituciones, asociaciones y grupos organizados de la
sociedad civil que impulsen y apoyen las actividades que coadyuven en el
mejoramiento de la calidad de vida y salud de los habitantes de Distrito

AN?V Federal.

\ Objetivo 1:  Establecer los procedimientos y lineamientos normativos generales a finde —
coadyuvar al fortalecimiento de estrategias que permitan a la poblacion, la
generacidn y adopcion de una cultura favorable a la salud individual,
familiar y colectiva, para el mejoramiento de los niveles de salud.

Funciones vinculadas al Objetivo 1:

« Conducir la ejecucion de los componentes, estrategias y proyestos de trabajo de la
Coordinacidén de Promocion a la Salud. '

« Realizar investiggaciones que permitan detectar problemas. especificos de salud de la
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poblacion a fin de que los componentes, estrategias y proyectos de promocion de la
salud respondan a las necesidades y particularidades de los actores sociales a quienes
van dirigidos.

s Planear, programar y presupuestar las acciones en materia de promocion de la salud.

¢ Coordinar las actividades, en matetia de su competencia, con el resto de las unidades
de los Servicios de Salud Publica del Distrito Federal y con la Secretaria de Salud del
Distrito Federal, de acuerdo con ios lineamientos que establezca ta Direccién General
y/o la Direccidn Ejecutiva.

Objetivo 2: Promover la participacion social y organizar los Grupos de Ayuda Mutua,
mediante la capacitacion, educacion, alimentacion y actividad fisica que se
proparciona a los derechohabientes o usuarios que integran dichos grupos,
a fin de prevenir o tener un mejor manejo v control de su enfermedad,
retardando la aparicién de complicaciones y adoptando un estilo de vida
sajudable.

Funciones vinculadas al Objetivo 2: 7 ~

« Proponer e impulsar el desarrollo de instrumentos metodoldgicos para la promocion y
fortalecimiento de la organizacion de redes de participacion social en el ambito
delegacional.

» Disefar programas de organizacién comunitaria y generacion de redes de participacion
social.

« Coordinar la operacion de acciones interinstitucionales encaminadas a la operacion de
" los programas de organizacidn comunitaria y generacion de redes de participacion
social.

e Evaluar los programas de organizacion comunitaria y generacién de redes de
participacion social.

« Capacitar al personal operativo, responsable de Tos programas de organizacion
comunitaria y generaciéon de redes de participacion social en las 16 Jurisdicciones

Sanitarias.
Puesto: Subdireccion de Educacion para la Salud
Misién: Desarrollar estrategias metodolégicas y modelos educativos integrales,

para la capacitacién del personal responsable de los programas de
promocién de la salud, con la finalidad de propiciar en la sociedad
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comportamientos individuales y colectivos para el mejoramiento de la salud,
a través de la informacion, la reflexién sobre problemas y sus posibles
soluciones, el desarrollo de habilidades y cambio de actitudes.

Objetivo 1:  Establecer los procedimientos y lineamientos normativos generales para la
Salud, a fin de propiciar en la sociedad comportamientos individuales y
colectivos para el mejoramiento de la salud, a través de la informacion, la
reflexion sobre problemas y sus posibles soluciones y cambios de actitudes.

Funciones vinculadas al Objetivo 1:

o Desarrollar y operar modelos de capacitacion para el personal de salud y comunitario
involucrado en la operacion de los programas de promocién de la salud y presentarlos
para su integracion al Programa Anual de Capacitacion de la Direccién de Promocion
de la Salud. ’

e Apoyar en la recopilacion y evaluacién periddica de la informacion referente a la
situacion y desarrollo de las acciones de promocion de la salud.

e Coordinar las acciones de informacion, educacion y cdmunicacibn en promocion de la
salud, en el ambito jurisdiccional, asi como las dirigidas a la poblacién residente en el
Distrito Federal. -

» Establecer coordinacion con las radiodifusoras del Valle de México, para la difusion de
los mensajes de salud, que proponga la Direccion General de Servicios de Salud
PUblica del Distrito Federal. '

Objetivo 2: Elaborar, implementar y dar seguimienio a las acciones y programas de
capacitacion, formacion y actualizacidn en materia de promocion y
educacién para la salud, dirigidas al persenal de las Jurisdicciones
Sanitarias, responsables de la operacion de los programas respectivos, a
fin de lograr el forlalecimiento y desarrollo adecuado de los mismos.

Furiciones vinculadas al Objetivo 2:

S - :

”"A‘h ¢ Asesorar al personal operativo responsable de los proyectos de promocion de la salud
en las 16 Jurisdicciones Sanitarias, en la metodologia para la elaboracion y operacion
de los modelos de capacitacion.

s Pariicipar en la deteccion de necesidades de capacitacién del personal responsable de
los programas de promocidn de la salud en el nivel central y jurisdiccional.

» Maniener una permanente coordinacion con los responsables de las acciones de
promecion de la salud al nivel jurisdiccional, con la finalidad de apoyar la adecuada
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realizacion de sus actividades.

« Desarroliar y difundir los contenidos e instrumentos de capacitacion requeridos por el
personal de salud.

s Coordinar la vinculacién interna y externa para la realizacién de actividades de
capacitacion destinadas al personal jurisdiccional responsable de las acciones de
promocion de la salud

» Supervisar en las Jurisdicciones Sanitarias el desarrollo de las actividades de
capacitacion e informacion en promocion de la salud, asi como aquellas desarrolladas
durante las Semanas Nacionales de Salud.

Objetivo 3: Elaborar los materiales con contenido educative e informativo, solicitados
por las diferentes areas y requeridos para la implementacion de los
programas de difusion y promocion de la salud, con el propésito de
fortalecer las acciones que realizan los responsables de dichos programas.

Funciones vinculadas al Objetivo 3:

i - ¥
« Elaborar materiales didacticos e informativos que permitan fortalecer las acciones que
realizan los responsables de los programas de promocion de la salud.

» Elaborar material informativo dirigido a la poblacién residente en el Distrito Federal,
tomando en cuenta fanto. los perfiles de morbi-mortalidad en la Ciudad como las
caracteristicas sociodemograficas de cada Delegacién-Region.

Puesto: Coordinacion de Promocidn de la Salud y Cultura del Envejecimientio

Misién: Coordinar la elaboracion de modelos de atencién y promocién de la salud
en el adulto mayor, asi como de programas y acciones de sensibilizacién,
capacitacién y promocién de la salud de los grupos de poblacién de mayor
riesgo.

Objetivo 1: Desarroliar y coordinar programas y acciones para mejorar las condiciones
y calidad de vida de la poblacién Adulta Mayor en la Ciudad de México.

Funciones vinculadas al Objetivo 1:

» Desarroilar programas y acciones de sensibilizacion y capacitacion en promocion de la
salud, dirigidos al personal de la Entidad, la Secretaria de Salud del Distrito Federal y de
otras instituciones y organizaciones vinculadas al trabajo con grupos de mayor riesgo,
con énfasis en el adulto mayor.
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o Establecer modelos de atencién y promocion de la salud en los grupos de mayor riesgo,
con énfasis en el adulto mayor.

» Desarrollar y coordinar programas y acciones para elevar la calidad de vida y de salud
de la poblacién de mayor riesgo, con énfasis en el adulto mayor.

Objetivo 2: Establecer vinculos con otras instituciones del sector salud, a fin de
fortalecer las acciones de promocion y atenciéon al Adulio Mayor en la
Ciudad de Mexico.

Funciones vinculadas al Objetivo 2:

« Establecer vinculacién para la participacion y colaboracion con ofras areas de la
Entidad, la Secretaria de Salud del Distrito Federal y otras instituciones y organizaciones
vinculadas al trabajo con poblacién de mayor riesgo, con énfasis en el adulto mayor.

e Analizar el diagnostico de la situacion de salud de la poblacién de mayor riesgo, con
énfasis en el adulto mayor, y aplicar los resultados en la planeacion estratégica.

~

Puesto: Subdireccién de Educacién y Cultura del Envejecimiento

Misidén: Proponer programas de sensibilizacion y capacitacién en gerontogeriatria y
promacién de la salud.

Objetivo 1: Desarrollar y elaborar programas de promocion y capacitacion
gerontolégica dirigidos al personal de los Servicios de Salud Publica del
Distrito Federal.

Funciones vinculadas al Objetivo 1:

o Desarrollar propuesias de programas de sensibilizacion y capacitacion en
gerontogeriatria y promocién de la salud, dirigidos al personal de la Servicios de Salud
Publica del Distrito Federal, otras instituciones y organizaciones vinculadas al trabajo
gerontolégico. - -

/}/ » Elaborar y difundir material educativo para la promocion de la salud gerontolégica,
\I\\ dirigido al personal de ia Servicios de Salud Pulblica del Distrito Federal, a la poblacién
en general y a grupos organizados.

 Recopilar y participar en la difusién de actividades de ensefanza y capacitacién en
instituciones externas, sobre temas en gerontologia.

Objetivo 2:  Participar en-actividades de ensefianza y capacitacion en gerontologia,
con instituciones externas y con el personal propio de la Servicios de Salud
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Publica del Distrito Federal.
Funciones vinculadas al Objetivo 2:

e Colaborar y participar en actividades académicas con otras areas de la Entidad, la
Secretaria de Salud del Distrito Federal, asi como con otras instituciones y
organizaciones vinculadas al trabajo gerontologico.

» Asesorar en temas y actividades de gerontologia a! personal de la Entidad, la Secretaria
de Salud del Distrito Federal y de otras instituciones.

Puesto: Subdirecciéon de Promocion de la Salud para Grupos de Mayor Riesgo

Misién: Desarrollar modelos de atencién para la poblacién de mayor riesgo, con
énfasis en el adulto mayor, asi como participar en su implementacion y
seguimiento.

Objetivo 1: Disefar y promover oportunamente, estrategias de promocion a la salud

gerontologica, con hase en el diagnostico situacional relacionado con el
aduito mayor.

Funciones vinculadas al Objetivo 1: -

e Analizar los resultados del diagnostico de la situacién de salud de la poblacion del
Distrito Federal de mayor riesgo, con énfasis en el adulto mayor, presentar los
resultados y emitir recomendaciones para su atencion adecuada.

Objetivo 2: Elaborar oportunamente modelos de atencién médica y de promocién a fa
salud del adulto mayor en el Distrito Federal.

Funciones vinculadas al Objetivo 2:

¢ Disefar e instrumentar modelos de atencion y promocién de la salud para la poblacién
de mayor riesgo, con énfasis en el adulto mayor, y dar seguimiento a los resultados.

e Proponer estrategias para fortalecer y formar grupos de promocion y autoayuda de la
salud para la poblacién de mayor riesgo, con énfasis en el adulto mayor.

Puesto: Direccion de Vigilancia e Inteligencia Epidemiologica

Misidn: Dirigir, coordinar y garantizar la vigilancia epidemiologica y el fomento
' sanitario a nivel sectorial, de acuerdo a la normatividad vigente, con el fin
de prevenir riesgos y dafios a la salud de los habitantes del Distrito Federal.
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Objetivos: » Organizar y evaluar el Sistema de Vigilancia Epidemiologica de las
Enfermedades Transmisibles, asi como los Sistemas Especiales de
Informacion en Salud y de Urgencias Epidemiolédgicas del Sector Salud
para la prevencion y control de las enfermedades transmisibles en el
Distrito Federal.

o Coordinar el disefio y la implementacion de los Sistemas de Vigilancia
Epidemiolégica de las Enfermedades Cronicas y no Transmisibles
Prioritarias en las unidades operativas de los Servicios de Salud
Publica del Distrito Federal; asi como definir las estrategias para su
prevencion y control.

» Coordinar la gjecucién de estrategias y acciones de control y fomento

- sanitario, asi como apoyar a la Secretaria de Salud del Distrito Federal

en actos de verificacion sanitaria que ésta le indique, con el propdsito

de coadyuvar a evitar riesgos en la salud de la poblacién del Distrito
Federal.

Atribuciones Especificas:
Estatuto Organico de los Servicios de Salud Plblica del Distrito Federal
Capitulo IV. De las Unidades Administrativas y Sustantivas

Articulo 20.- La Direccion de Vigilancia e Inteligencia Epidemiolégica tendra entre
sus atribuciones:

I. Planear, ejecutar y evaluar los programas de Vigilancia Epidemiolégica, Medicina
Preventiva, y de los sistemas operacionales de informacion e insumos, que coadyuven en
la prestacion de los servicios que se otorgan en las unidades de primer y segundo nivel, en
coordinacion con la Direccion General de Planeacion y Coordinacién Sectorial;

L
"\N\{ Il. Organizar y coordinar los sistemas de vigilancia epidemiclégica del primer y segundo
nivel, para garantizar la atencién oportuna y de calidad a la poblacion, asi como la
orientacion en la prevencion ante problemas de caracter epidemiologico o situaciones de
emergencia,;

Ili. Establecer los lineamientos y elementos técnico normativos, para el desarrollo de las
actividades sustantivas de las Coordinaciones que integran la Direccion de Vigilancia e
Inteligencia Epidemiocldgica;

IV. Pertenecer y participar en los comités inherentes a los programas sustantlvos y otros
que le sean asignados por el Director General y/o Director Ejecutivo;

V. Sistematizar un banco de informacion de vigilancia epidemiologica del Distrito Federal,

— 33 de 669 ——



Cifish BE MEXICO

J MANUAL ADMINISTRATIVO

SERVICIOS DE SALUD PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL

confiable y oportuno de los programas que comprenden su drea de responsabilidad, en
coordinacion con la Secrefaria de Salud del Distrito Federal a través de la Direccidon
General de Planeacion y Coordinacién Sectorial;

VI. Alimentar el sistema de informacion en salud para la poblacion de responsabilidad y en
SuU caso proponer alternativas de disefio y organizacién con enfoque dindmico y
actualizado; en coordinacion con la Secretaria de Salud del Distrito Federal a través de la
Direccion General de Planeacion y Coordinacion Sectorial;

VII. Conducir y determinar las evaluaciones y andlisis de estudios prospectivos y proponer
con oportunidad ajustes a los programas operativos, para elevar la eficiencia en la atencién
a la poblacion de responsabilidad, en coordinacion con la Secretaria de Salud del Distrito
Federal a través de la Direccién General de Planeacion y Coordinacién Sectorial;

VIII. Coordinar la elaboracion del presupuesto de la Direccion a su cargo, con sujecion a las
disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables;

IX. Participar en la aplicacion de indicadores de evaluacion establecidos a través de datos
estadisticos y supervisar los informes epidemiolégicos de las unidades operativas del
QOrganismo, en coordinacion con la Secretaria de Salud del Distrito Federal a través de la
Direccidn General de Planeacion y Coordinacién Sectorial;

X. Determinar e instalar los canales de comunicacién y vinculacion con otras instancias,
que apoyen el desarrollo de las actividades de los programas sustantivos en materia de
vigitancia epidemiolagica;

Xl. Propiciar la planeacion de programas de capacitacion con proyeccion epidemiolégica y
estadistica que contribuyan a elevar la productividad y calidad en la atencién para el logro
de las metas establecidas;

Xli. Establecer los procedimientos y actividades preventivas durante y posterior a la
ocurrencia de eventos sociales, meteorologicos y desastres naturales, para garantizar la
prevencion, deteccion y control de enfermedades;

Xl Implementar y desarrollar las actividades de fomento sanitario en la entidad en apoyo
de la Secretaria de Salud del Distrito Federal;

XIV. Implementar y desarrollar las actividades de saneamiento basico en el Distrito Federal:

XV. Garantizar la vigilancia epidemiologica a nivel sectorial, de acuerdo a la normatividad
vigente, a fin de prevenir riesgos y dafios a la salud por enfermedades transmisibles y no
transmisibles sujetas a control y vigilancia epidemioldgica;

XVI. Asegurar la aplicacion de politicas de vacunacion universal en la poblacién del Distrito
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Federal;

XVii. Dirigir la operacion del Sistema de Vigilancia Epidemiolégica de las enfermedades
transmisibles y no transmisibles y de los Sistemas Especiales de Informacion en Salud;

XVIII. Verificar la difusién y aplicacién de las normas, metas y procedimientos de las
acciones de vigilancia epidemioclégica y de los Sistemas Especiales de Informacion en
Salud;

XIX. Evaluar y conducir las acciones de los programas prioritarios y sustantivos en materia
de prevencién y control de enfermedades, vigilancia epidemiolégica y saneamiento basico
y ambiental;

XX. Establecer los lineamientos para la elaboracién del Diagndstico Epidemiologico Integral
del Distrito Federal y presentar los resultados del mismo, para coadyuvar a la definicion de
las politicas de salud correspondienies;

XXI. Evaluar y supervisar Ia ejecucion de estrategias para la prevencién y control de las
enfermedades sujetas a vigilancia epidemiologica,;

XXil. Rendir los informes que le sean solicitados por el Director General y/o Director
Ejecutivo en la forma y periodicidad que se indiquen, y

XXIil. Las demas que le encomiende el Director General y/o Director Ejecutivo, asi como
las que le sefalen los manuales de Organizacion, Procedimientos, y de Tramites y
Servicios al Publico.

Puesto: Subdireccion de Sistemas Especiales de Vigilancia Epidemiologica

Misidn: Recopilar, procesar y emitir reportes de informaciéon de vigilancia
epidemiolégica, asi como brindar soporte técnico a los sistemas rutinarios y
especiales correspondientes al sector salud, con el fin de apoyar las
decisiones inmediatas o programadas de proteccién a la poblacion del
Distritoc Federal :

Objetivo 1:  Verificar oportunamente la operacién de los procesos de vigilancia e
inteligencia epidemioldgica, a fin de contar con informacion veridica para
una oportuna toma de decisiones.

Funciones vinculadas al Objetivo 1:

« Verificar la correcta codificacién de los Certificados de Defuncion expedidos en el
Distrito Federal, para garantizar que el registro de los padecimientos se efectie de
acuerdo a la Clasificacion Internacional de Enfermedades vigente.
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»

Asegurar que la informacion, en materia de vigilancia epidemiolégica, recabada en las
unidades aplicativas, asi como en las instituciones del Sector Salud, sea veraz y
oportuna de acuerdo a la normatividad establecida.

Supervisar la correcta operacion de los Sistemas de Informacion de Vigilancia
Epidemioldgica en el Distrito Federal.

Objetivo 2: Integrar, elaborar y difundir oportunamente los reportes de informacion

epidemiologica, a fin de prevenir riesgos en la salud de la poblacidn del
Distrito Federal. K

Funciones vinculadas al Objetivo 2:

Recopilar, concentrar, procesar y emitir reportes de informacion relativa a los Sistemas
de Vigilancia Epidemiologica, para apoyar la toma de decisiones de proteccién a la
poblacion.

Mantener actualizados los sistemas rutinarios y especiales de informacion para la
vigilancia epidemiolégica.

Integrar y difundir los resultados del analisis del Sistema Unico de Informacién para la
Vigilancia Epidemiolégica.

Capacitar y actualizar al personal operativo en los Sistemas de Informacién de Vigilancia
Epidemiclogica.

Puesto: Coordinacion de Vigilancia Epidemiolégica de Enfermedades Transmisibles

Mision: Organizar y evaluar el Sistema de Vigilancia Epidemiolc’)gica.de ias

Enfermedades Transmisibles, asi como los Sistemas Especiales de
Informacion en Salud y de Urgencias Epidemioldgicas del Sector Salud
para la prevencion y control de las enfermedades transmisibles en el
Distrito Federal.

Objetivo 1:  Asegurar la disponibilidad oportuna suficiente de los insumos para lograr el

control epidemioldgico de las enfermedades inmunoprevenibles prioritarias,
asi como de enfermedades diarreicas, respiratorias agudas y de vigilancia
de la nutricién en el Distrito Federat.

Funciones vinculadas al Objetivo 1:

Instrumentar y controlar el Sistema de Vigilancia Epidemioldgica de las Enfermedades
Transmisibles y los Sistemas Especiales de Informacion en Salud.
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e Coordinar, evaluar y dar seguimiento a las acciones y- sistemas de vigilancia
epidemiolégica de las enfermedades transmisibles, urgencias epidemiolégicas y
sistemas especiales de informacion en salud, mediante las acciones integradas por
grupo de edad del Modelo Ampliado de Atencion a la Salud de los Servicios de Salud
Puablica del Distritc Federal.

» Participar en la gestién de los insumos necesarios para el desarrollo de los programas
de vigilancia epidemiolégica y de la atencion a la salud de la infancia y la adolescencia,
en los servicios de salud.

Objetive 2: Implementar y coordinar las estrategias que permitan y fortalezcan el
control de situaciones de contingencia y urgencias epidemiolégicas, con el
fin de garantizar la salud de la poblacién del Distrito Federal.

Funciones vinculadas al Objetivo 2:

» Difundir la normatividad vigente, asi como estrategias operativas para la Atencion a la
Salud de la Infancia y Adolescencia, para su aplicacion en las unidades medicas del
Sector Salud.

« Difundir las normas, métodos y procedimientos de las actividades de vigilancia
epidemiolégica, de control de enfermedades transmisibles y de los sistemas especiales
de informacién en salud.

Puesto: Subdireccion de Enfermedades Inmunoprevenibles

Misién; Asegurar la disponibilidad oportuna suficiente de los insumos para lograr el
: control epidemiolégico de las enfermedades inmunoprevenibles prioritarias;
asi como de enfermedades diarreicas, respiratorias agudas y de vigilancia
de la nutricidn en el Distrito Federal.

Objetivo 1: Garantiza la suficiencia, distribucién y aplicacion de los medicamentos,
productos biolégicos e insumos, para el manejoc de las enfermedades
inmunoprevenibles.

Funciones vinculadas al Objetivo 1:

e Desarrollar, controlar, supervisar y evaluar acciones para la prevencion y control de
enfermedades inmunoprevenibles, a través de la definicion de metas, el seguimiento de
los logros de las actividades programadas y a logistica de los insumos.

« Asegurar la integracion, distribucion y control de los productos biolégicos y de la red de
frio, a fin de que las unidades de salud cuenten con los recursos necesarios para
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contribuir a la prevencion y control de las enfermedades inmunoprevenibles.

s Asegurar la integracion, distribucién y control de los medicamentos e insumos para la
prevencidn y control de enfermedades inmunoprevenibles, enfermedades diarreicas,
respiratorias agudas y vigilancia de la nutricién, a fin de que las unidades de salud
cuenten con los recursos necesarios para garantizar la atencién médica.

o Garantizar el cumplimiento de la normatividad y procedimientos establecidos para la
vacunacion, prevencion y control de enfermedades diarreicas, respiratorias agudas y
vigilancia de la nutricion.

» Coadyuvar en la capacitacion del personal de salud del nivel operativo y jurisdiccional,
para mejorar el desempefio de las actividades relativas a los programas de prevencion
y control de enfermedades inmunoprevenibles. ‘

Objetive 2: Planear, organizar, supervisar y evaluar la realizacién de las Semanas
Nacionales de Vacunacién Antirrabica Canina en el Distrito Federal

Funciones vinculadas ai Objetivo 2:

e Planear, organizar, supervisar y evaluar la ejecucién de las Semanas Nacionales de
Vacunacion Antirrabica Canina en el Distrito Federal.

- Puesto: Subdireccién de Enfermedades Transmisibles de Notificacion Inmediata

Misidn: Implementar y coordinar las estrategias que permitan y fortalezcan el
control de situaciones de contingencia y urgencias epidemioldgicas, con el
fin de garantizar la salud de la poblacién del Distrito Federal.

Objetivo 1: Coadyuvar en la integracion y difusién de la normatividad epidemiologica de
las enfermedades transmisibles y verificar su correcta aplicacion.

Funciones vinculadas al Objetivo 1:

. Coadyuvar en la difusion y vigilar la correcta aplicacion en las jurisdicciones sanitarias
y el Sector Salud de las normas de vigilancia epidemiolégica de las enfermedades
inmunoprevenibles y las transmisibles de importancia epidemiolégica, para el
seguimiento y clasificacion clinico - epidemiologica final de casos y brotes.

. Coadyuvar en la integracion, desarrollo y seguimiento de los Comités inherentes a Ia
Vigilancia Epidemiolégica de las Enfermedades Transmisibles y Urgencias
Epidemiolégicas.

Objetivo 2: Coordinar, analizar y validar los resultados de la informacion epidemiolégica
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de las enfermedades transmisibles de notificacion inmediata, a fin de
implementara las estrategias para la atencion y control de las mismas.

Funciones vinculadas al Objetivo 2:

. Analizar y validar la morbilidad semanal generada por el Sistema Unico de
Informacion para la Vigilancia Epidemioldgica e implementar estrategias para la
prevencién y control de enfermedades transmisibles.

. ldentificar areas de riesgo y atender situaciones de contingencia en Urgencias
Epidemiologicas.

. Coordinar las acciones de los diversos operativos especiales y eventos especiales no
programados, participando de manera conjunta con otras dependencias y aplicando
la normatividad vigente, para garantizar la salud de la poblacion.

. Participar en la capaciiacion del personal operativo sobre los sistemas inherentes al
sistema de vigilancia epidemiolégica de enfermedades transmisibles.

Puesto: Coordinacion de Analisis e Investigacién Epidemiolégica

Mision: Coordinar el disefio y la implementacién de los Sistemas de Vigilancia
Epidemiolégica de las Enfermedades Cronicas y no Transmisibles
Prioritarias en las unidades operativas de los Servicios de Salud Publica del
Distrito Federal; asi como definir las estrategias para su prevencion y
control.

Objetivo 1: Instrumentar y operacionalizar los proyectos e intervenciones estratégicas
en salud de enfermedades no transmisibles para coadyuvar a su
prevencién y control en el Distrito Federal.

Funciones vinculadas al Objetivo 1:
« Elaborar y analizar el Diagnostico Epidemiologico Integral del Distrito Federal.

« Coordinar la asesoria y mantenimiento a los sistemas de vigilancia epidemiologica de
enfermedades no transmisibles.

Objetivo 2: Supervisar y evaluar el sistema de vigilancia epidemiolégica de
enfermedades no transmisibles, con base a la normatividad vigente y a la
informacién generada por las unidades aplicativas; en funcion de garantizar
su correcto funcionamiento.

Funciones vinculadas al
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e Instrumentar organizar, supervisar y evaluar el Sistema de Vigilancia Epidemiologica de
las Enfermedades Crénico y no Transmisibles en las unidades aplicativas, conforme a
la normatividad vigente y a las acciones integradas por grupo de edad del Modelo
Ampliado de Atencion a la Salud de la Secretarta de Salud del Distrito Federal.

Objetivo 3: Proponer proyecios y estrategias que modifiquen condiciones y factores de
riesgo relacionados con las enfermedades crénicas y no transmisibles
prioritarias que coadyuven a una mejor calidad de vida de la pobilaciéon del
Distrito Federal.

Funciones vinculadas al Ohjetivo 3:

e Desarrollar estrategias alternativas para la prevencion y control de enfermedades
cronicas y no transmisibles prioritarias del Distrito Federal.

Objetivo 4: Establecer los mecanismos estadisticos cualitativos y cuantitativos que
permitan llevar a cabo el andlisis epidemiologico de la. morbilidad y
mortalidad de la poblacion del Distrito Federal.

Funciones vinculadas al Objetivo 4.

» Organizar la capacitacion y actualizacidon del personal operativo enfocado a las
necesidades epidemiologicas del Distrito Federal.

¢ Definir y desarrollar prioridades de intervencion cientifica y epidemiolégica sobre las
enfermedades cronicas y no transmisibles prioritarias del Distrito Federal.

Puesto: Subdireccion de Enfermedades Cronico Degenerativas

Mision: Proponer proyectos y estrategias que médiﬁquen condiciones y factores de
riesgo relacionados con las enfermedades crénicas y no transmisibles
prioritarias que coadyuven a una mejor calidad de vida de la poblacion del
Distrito Federal.

Objetivo 1: Elaborar oportunamente el diagnostico integral de las enfermedades sujetas
a vigilancia epidemioldgica, analizarlo y proponer estrategias para modificar
favorablemente los factores de riesgo de la -poblacién usuaria de los
Servicios de Salud de la pablacion del Distrito Federal.

Funciones vinculadas al Objetivo 1:

« Elaborar el diagnéstico situacional integral de las enfermedades sujetas a vigilancia
epidemiologica a través de la informacidn epidemioldgica, estadistica vy
sociodemografica, relacionadg/ con la salud de la poblacion del Distrito Federal vy
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pricridades en salud.

» Establecer prioridades de vigilancia, control e investigacion epidemiologica de los
principales problemas en salud del Distrito Federal y proponer alternativas de solucion.

« Disefiar, implantar y evaluar indicadores de desempefio y de carga de enfermedad para
medir el impacto de las estrategias de vigilancia y control epidemiologico de las
enfermedades prioritarias en el Distrito Federal.

» Participar en la capacitacion del personal operativo.

Objetivo 2: Evaluar el desarrollo epidemiologico sobre las enfermedades cronicas y
no transmisibles, a fin de establecer pricridades de vigilancia
epidemioldgica, para el control y prevencion de las mismas.

Funcicnes vinculadas al Objetivo 2:

« Proponer proyectos e intervenciones enfocadas a modificar favorablemente las
condiciones y factores de riesgo de las enfermedades cronicas y no transmisibles en la
poblacién usuaria de los servicios.

« ldentificar las principales causas de morbilidad y mortalidad en el Distrito Federal.

Puesto: Subdireccién de Sistemas Especiales de Enfermedades no Transmisibles

Mision: Supervisar y evaluar el sistema de vigilancia epidemioldgica de
enfermedades no transmisibles, con base a la normatividad vigente y a la
informacion generada por las unidades aplicativas; en funcion de garantizar
su correcto funcionamiento.

Objetivo 1: Difundir la normatividad sobre la vigilancia epidemiologica de las
enfermedades crénico - degenerativas, al personal operativo de las
unidades médicas de los servicios de salud Publica del Distrito Federal.

Funcicnes vinculadas al Objetivo 1:

« Difundir las normas especificas y las aplicables a la vigilancia epidemiologica de las
enfermedades crdnico - degenerativas.

» Evaluar la aplicacion de las normas de vigilancia epidemiolégica de las enfermedades
cronico-degenerativas en las Jurisdicciones Sanitarias.

 Integrar y difundir periédicamente los resultados del andlisis del sistema de informacion
para la vigitancia epidemioldgica de las enfermedades crénico-dggenerativas a partir de
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los datos recabados y validados por las Jurisdicciones Sanitarias.

« Contribuir en el planteamiento de estrategias alternativas para la prevencion y control de
enfermedades cronico degenerativas en el Distrito Federal.

Objetivo 2: Capacitar al personal operativo sobre el desarrollo de los sistemas
inherentes al sistema de vigilancia epidemioldgica de las enfermedades no
transmisibles

Funciones vinculadas al Objetivo 2:

e Instrumentar y coordinar capacitacion del personal operativo sobre los sistemas
inherentes al sistema de informacion para la vigilancia epidemiologica de las
enfermedades no transmisibles.

Puesto: Subdireccion de Proyectos e Intervenciones Estratégicas en Salud

Mision: Instrumentar y operacionalizar los proyectos e intervenciones estratégicas
en salud de enfermedades no transmisibles para coadyuvar a su
prevencién y control en el Distrito Federal.

Objetivo 1: Revisar y analizar los proyectos propuestos sobre intervenciones
estratégicas en salud, para su ensayo y evaluacion

Funciones vinculadas al Objetivo 1:
» Revisary analizar los proyectos propuestos sobre intervenciones estratégicas en salud.
» Evaluar la factibilidad de los proyectos propuestos.

+ Instrumentar pruebas de campo para evaluar la operatividad de los proyectos
propuestos.

e Implantar en las Jurisdicciones Sanitarias y Unidades Operativas los proyectos de
intervenciones estratégicas aprobados.

Objetivo 2: Capacitar al personal operativo sobre el desarrollo de los sistemas
inherentes al sistema de vigilancia epidemiolégica '

Funciones vinculadas al Objetivo 2:

e Participar en la capacitacion del personal operativo sobre los sistemas inherentes al
sistema de vigilancia epidemiolégica de enfermedades no transmisibles.
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Puesto: Subdireccién de Analisis y Evaluacion de la Morbilidad y Mortalidad

Mision: Establecer los mecanismos estadisticos cualitativos y cuantitativos que
permitan llevar a cabo el andlisis epidemiolégico de la morbilidad y
mortalidad de la poblacién del Distrito Federal.

Objetivo 1: Recopilar y concentrar la informacion estadistica para la elaboracion de un
modelo estadistico que permita fortalecer el sistema para su analisis y
evaluacion.

Funciones vinculadas al Objetivo 1:

« Recopilar y concentrar informacion, para proyectar, a través del modelaje -estadistico,
tendencias de los padecimientos sujetos a vigilancia epidemiolégica y prioridades en
salud.

» Fortalecer la coordinacion con las areas afines con el propésito de disponer de
informacién estadistica para su analisis.

« Realizar el analisis cuantitativo de la morbilidad y mortalidad requerida para el diseno de
estrategias tendencias que modifiquen los factores de riesgo en la poblacion de acuerdo
a la vulnerabilidad, factibilidad y trascendencia.

Objetivo 2: Disefiar y supervisar los sistemas de vigilancia epidemioiégica de las
enfermedades cronicas y no transmisibles, para el adecuado control y la
toma de decisiones.

Funciones vinculadas al Objetivo 2:

« Disefar, instalar, supervisar y dar mantenimiento a los sistemas de vigilancia
epidemiologica de las enfermedades crénicas y no transmisibles.

“» Participar en la capacitacion del personal operativo de los programas elaborados.

Puesto: Coordinacion de Fomento Sanitario

Mision: Coordinar la ejecucién de estrategias y acciones de control y fomento
sanitario, asi como apoyar a la Secretaria de Salud del Distrito Federal en
actos de verificacion sanitaria que ésta le indique, con el propdsito de
coadyuvar a evitar riesgos en la salud de la poblacién del Distrito Federal.

Objetivo 1: Dirigir y operar las acciones de vigilancia sanitaria a fin de establecer un
estricto control sanitario de los productos, actividades y establecimientos
que puedan constituir un peligro para la salud de la poblacién, a través del
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establecimiento de politicas de seguridad sanitaria y visitas de verificacion.

Funciones vinculadas al Objetivo 1:

Practicar verificaciones en materia de salubridad local de conformidad con las
disposicicnes juridicas y administrativas aplicables.

Proponer los dictamenes sanitarios y expedir las notificaciones de resultados derivadas
de las acciones de vigilancia sanitaria.

Proponer y, en su caso, aplicar sanciones y medidas de seguridad, cuando existan
riesgos y dafios a la salud de las personas por incumplimiento de las disposiciones
sanitarias.

Participar en la instrumentacion de la politica de seguridad sanitaria en materia de
salubridad local.

Garantizar la atencion de las denuncias ciudadanas contra fas actividades,
establecimientos, productos y servicios sujetos a vigilancia sanitaria.

Participar en la instrumentacién de fas acciones de prevencion y control de
enfermedades, asi como de vigilancia epidemiolégica, especialmente cuando éstas se
relacionen con los riesgos sanitarios derivados de productos, actividades y
establecimientos.

Objetivo 2: Dirigir, controlar y operar las acciones de fomento sanitario .y la vigilancia

epidemiolégica de establecimientos y servicios, a fin de prevenir riesgos en
la salud de la poblacidn del Distrito Federal. .

Funciones vinculadas al Objetivo 2:

Conducir el control, vigilancia y fomento sanitarios en el Distrito Federal, conforme lo
que sefiale la Ley General de Salud y sus reglamentos, la Ley de Salud para el Distrito
Federal y la Ley Organica de la Administracion Publica del Distrito Federal.

Operar el control y vigilancia sanitarios en los establecimientos que expendan alimentos
en {a via publica.

Dirigir el control y vigilancia sanitarios relacionados con el traslado, inhumacion y
exhumacion de cadaveres.

Proponer estrategias para controlar y reducir actos de corrupcion en el personal
operativo. :

Impulsar las acciones de difusitn defa normatividad sanitaria.
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Puesto: Subdireccion de Programas Prioritarios y Evaluacién de Riesgo

Mision: Identificar y evaluar los riesgos para la salud humana que generan las

actividades, establecimientos, productos y servicios objeto de fomento
sanitario y desarrollar acciones en coordinacion con fa Direccion General de
Planeacién y Coordinacién Sectorial, para proteger la salud de la poblacion
del Distritoc Federal.

Objetivo 1:  Coadyuvar en el desarrollo de los programas especiales en materia de

fomento sanitario.

Funciones vinculadas al Objetivo 1:

|dentificar y evaluar los riesgos para la salud humana que generan las actividades,
establecimientos y servicios, objeto de fomento sanitario.

Generar evidencia, andlisis y priorizacién de riesgos sanitarios.

Proponer y aplicar lineamientos para el diagnostico situacional del control y fomento
sanitario del Disirito Federal.

Elaborar y actualizar el diagnostico situacional del control y fomento sanitario del Distrito
Federal.

Participar en la elaboracion de normas sanitarias en materia de salubridad local.
Participar en la realizacion de estudios sanitarios con otras instituciones y organismos.

Participar en la instrumentacién y evaluacion de los programas especiales
comprometidos con la Secretaria de Salud Federal, a través de la Comisién Federal
para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS).

Ejercer las facultades de vigilancia epidemiolégica internacional, en coordinacion con el
area de Vigilancia Epidemiolégica de Enfermedades Transmisibles.

Ejercer y supervisar el control y vigilancia sanitarios relacionados con el traslado,
inhumacion y exhumacion de cadaveres.

Elaborar propuestas de manuales de procedimientos en materia de evaluacion y manejo
de riesgos sanitarios.

Instrumentar y supervisar las medidas de prevencion y control de riesgos sanitarios.

Elaborar opiniones técnico sanitarias que le sean solicitadas por la Secretaria de Salud
del Distrito Federal.
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« Proporcionar informacion técnica en materia de evidencia, andlisis, manejo y prevencion
de riesgos sanitarios.

» Proponer y participar en programas de capacitaciéon en materia de control y fomento
sanitario.

¢ Instrumentar los programas de comunicacién de riesgos sanitarios derivados de los
programas prioritarios.

* Apoyar en la instrumentacion de las acciones de prevencién y control de enfermedades,
asi como de vigilancia epidemiologica, especialmente cuando éstas se relacionen con
ios riesgos sanitarios derivados de los productos, actividades y establecimientos sujetos
a vigilancia sanitaria.

Puesto: Lider Coordinador de Proyectos “A”

Misién: Coadyuvar en el desarrollo de los programas especiales en materia de
fomento sanitario.

Objetivo 1: Coadyuvar en las acciones y desarrollo de los programas de fomento
sanitario, a fin de lograr los objetivos establecidos por la Secretaria de
Salud del Distrito Federal.

Funciones vinculadas al Objetivo 1:

» Dar seguimiento a los programas prioritarios establecidos por la Secretaria de Salud del
Distrito Federal, en materia de fomento sanitario, asi como aquellos que se desarrollen
en el ambito de salubridad local.

» Coadyuvar en las acciones de implementacion y supervision de los programas._en
materia de fomento sanitario.

Puesto: Subdireccién de Operacion Sanitaria

Mision: Supervisar y realizar acciones de fomento sanitario en actividades,
establecimientos y servicios de salubridad local, en coordinacion con la
Direccion General de Planeacion y Coordinacion Sectorial y con el fin de
coadyuvar a proteger la salud de la poblacion del Distrito Federal.

Objetivo 1: Recibir y tramitar avisos de funcionamiento de establecimientos y servicios,
asi como de las denuncias ciudadanas contra éstos y contra productos
sujetos a control sanitario e informar a los duejosos de la atencién dada a

#
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las mismas.

Funciones vinculadas al Objetivo 1:

Supervisar y realizar acciones de fomento sanitario, conforme a las disposiciones
aplicables.

Practicar las visitas de verificacion que instruya la Secretaria de Salud del Distrito
Federal.

Controlar la fauna nociva en mercados, centros de abasto y demés establecimientos
ptblicos donde se comercialicen productos para consumo humano.

Presentar a la Direccién General de Planeacion y Coordinacién Sectorial propuestas de
dictdmenes sanitarios y de notificaciones de resultados derivadas de las acciones de
vigilancia sanitaria.

Proponer a la Coordinacion de Fomento Sanitario sanciones y medidas de seguridad,
cuando existan riesgos y dafios a la salud de las personas.

Ejecutar acciones de fomento sanitario en los establecimientos que expendan alimentos
en la via publica.

Elaborar propuestas de manuales de procedimientos en materia de operacion sanitaria.
Aplicar indicadores de control sanitario en la evaluacion de la operacion sanitaria.

Participar en las acciones de colaboracion con los sectores publico, social y privado,
dirigidas a fortalecer la seguridad sanitaria.

Coadyuvar en la difusién de la normatividad sanitaria.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Atencién Ciudadana

Mision: Recibir y tramitar avisos de funcionamiento de establecimientos y servicios,

asi como de las denuncias ciudadanas contra éstos y contra productos
sujetos a contro! sanitario e informar a los quejosos de la atencion dada a
las mismas.

Objetivo 1: Recibir y atender avisos de funcionamiento de los establecimientos y

servicios sujetos a control sanitario y quejas de denuncias ciudadanas.

Funciones vinculadas al Objetivo 1:

L]

Participar en la elaboracion del padron local de éstablecimientos y servicios sujetos a

— 47 de 669 . ——

LR



MX ¢

SOADS D MESICS

gme
S oo MANUAL ADMINISTRATIVO
S/ SERVICIOS DE SALUD PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL

control y vigilancia sanitaria.

o Recibir los avisos de funcionamiento de establecimientos y servicios sujetos a control
sanitario.

¢ Atender tramites relacionados con el control sanitario de los establecimientos y servicios
en materia de salubridad local.

« Recibir y tramitar las denuncias ciudadanas conira los establecimientos, productos y
servicios sujetos a control sanitario e informar a los quejosos de la atencién dada a
éstas.

« Proporcionar a la poblacidon usuaria informacion y orientacion acerca de los requisitos
sanitarios para el funcionamiento de establegimientos y servicios sujetos a control
sanitario. '
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