
  

 

SERVICIOS DE SALUD PÚBLICA DE LA CIUDAD DE MÉXICO 
UNIDAD DE TRANSPARENCIA  
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Para solicitar información relacionada con Servicios de Salud Pública de la 

Ciudad de México, considera los siguientes aspectos: 

 

 Sé claro y preciso en la información que deseas obtener 

 

 Define el medio por el cual te podamos contactar, ya sea para un 

aviso (notificación) o para la entrega de la información (respuesta). 

 

 La respuesta a tu solicitud deberá ser notificada en un plazo máximo 

de 9 días. De manera excepcional, podremos solicitar una ampliación 

del plazo hasta por 9 días más, siempre y cuando existan razones 

fundadas y motivadas.  
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 Plataforma Nacional de Transparencia 

 

 

 

 

 

 

 

www.plataformadetransparencia.org.mx 

 

9 pasos para solicitar información pública a través de la PNT 

 

http://www.infodf.org.mx/index.php/9-solicita-informacion-

publica/5128-pasos-para-solicitar-informaci%C3%B3n-

p%C3%BAblica.html 

 

 

http://www.plataformadetransparencia.org.mx/
http://www.infodf.org.mx/index.php/9-solicita-informacion-publica/5128-pasos-para-solicitar-informaci%C3%B3n-p%C3%BAblica.html
http://www.infodf.org.mx/index.php/9-solicita-informacion-publica/5128-pasos-para-solicitar-informaci%C3%B3n-p%C3%BAblica.html
http://www.infodf.org.mx/index.php/9-solicita-informacion-publica/5128-pasos-para-solicitar-informaci%C3%B3n-p%C3%BAblica.html
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 INFOMEX DF 

 

 

 

 

 

 

 

www.infomexdf.org.mx 

 

7 pasos para solicitar información a través del INFOMEX DF. 

 

http://www.infomexdf.org.mx/InfomexDF/Archivos/DocGuia/inf

ografia%20INFOMEX%207%20pasos.pdf 

 

 

 

 

 

 

http://www.infomexdf.org.mx/
http://www.infomexdf.org.mx/InfomexDF/Archivos/DocGuia/infografia%20INFOMEX%207%20pasos.pdf
http://www.infomexdf.org.mx/InfomexDF/Archivos/DocGuia/infografia%20INFOMEX%207%20pasos.pdf
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 TEL-INFO 

 

 

 

 

 

 

 

 

Llama a TEL-INFO 

55-56-36-46-36 

Orientación y registro de solicitudes vía telefónica. 
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 Unidad de Transparencia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Solicita la información por correo electrónico  

unidaddetransparenciassp@gmail.com 

unidaddetransparencia@sersalud.cdmx.gob.mx 

 

 

 

mailto:unidaddetransparenciassp@gmail.com
mailto:unidaddetransparencia@sersalud.cdmx.gob.mx
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O de manera presencial, a través de la UT. 

 

Calle Xocongo número 65, piso 8, Colonia Tránsito, entre Lorenzo 

Boturini y calle Alfredo Chavero. Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06820, 

Ciudad de México 

 

 

 



  

 

SERVICIOS DE SALUD PÚBLICA DE LA CIUDAD DE MÉXICO 
UNIDAD DE TRANSPARENCIA  

 

Xocongo No. 65, piso 8, Col. Tránsito,  
C.P. 06820 Alcaldía Cuauhtémoc  
Tel. 50381700 extensiones 5034 y 5890 

 

 

 

 

 

 


